VOL. XXXIX (SEPTIEMBRE, 1989) No. 3 357

POLITICAS Y ESTRATEGIAS DEL INCAP EN LA
FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS
HUMANOS EN ALIMENTACION Y NUTRICION®

Ernestina Ardén?

Instituto de Nutricién de Centro América y Panamé
(INCAP),
Guatemala, Guatemala, C.A.

RESUMEN

La accién del Instituto de Nutricién de Centro América y Panam4&
(INCAP), estid estructurada dentro del marco de realidad de la situacién
alimentaria y nutricional de la poblacién del Istmo Centroamericano, sus
factores condicionantes y el contexto gocial, econémico y politico prevalen-
tes.

E1INCAP, en respuesta al mandato de su Coneejo Directivo, ha degarro-
llado la accién educativa en el campo de la alimentacién y nutricién, como
funcién prioritaria, a nivel subregional. Dicha funcién es congruente con la
iniciativa del Plan de Necesidades Prioritarias de Salud, impulsado por los
paises que conforman el grupo Contadora,los Gobiernosdel érea centroame-
ricana y la OPS/OMS.

La politica de recursos humanos del INCAP esté centrada en la forma-
ciény capacitacién, las cuales estin fntimamente relacionadas con aspectos
tales como planificacién global y de recursos humanos, reclutamiento,
utilizacién y evaluacién de los mismos, en el contexto de los lincamientos que
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los paises centroamericanosy la OPS/OMS han formulado en funcién del «.
sarrollo de los recursos en salud y campos afines.

El presente documento responde al propésito institucional de contar
con una guia explicita que oriente la cooperaciéon técnica del INCAP en el
érea programitica de recursos humanos, seiialando y priorizando los aspec.
tos fundamentales que realmente sean efectivos para apoyar el desarrollo
institucional de los paises, y contribuyan asi, al mejoramiento de la situacién
alimentariay nutricional. En élse haconsiderado la experiencia acumulada
por el Instituto y los paises en actividades de formacién y capacitacién en
funcién del beneficio para la comunidad. Asimismo se han considerado es-
trategias que orientan la accién presentey futura, de acuerdo a la realidad
de la subregién.,

L. INTRODUCCION

La accién del Instituto de Nutricién de Centro América y Pan-
amd (INCAP), estd enmarcada en la realidad de la situacién alimen-
tariay nutricional de la poblacién centroamericana y panameiia, sus
factores condicionantes, y el contexto social, econémico y politico.

El INCAP, en respuesta al mandato de su Consejo Directivo, ha
desarrollado la accién educativa en el campo de la alimentacién y
nutricién como funcién prioritaria a nivel subregional. Dicha fun-
cién es congruente con la iniciativa del Plan de Necesidades Priori-
tarias de Salud, impulsado por los paises que conforman el grupo
Contadora, los gobiernos del drea centroamericana, y la OPS/OMS.

La politica de recursos humanos del INCAP est4 centrada en la
formacién y capacitacién, dreas intimamente relacionadas con as-
pectos tales como planificacién global y de recursos humanos, reclu-
tamiento, utilizacién y evaluacién de los mismos, en el contexto de
los lineamientos que los paises centroamericanos y la OPS/OMS han
formulado en funcién del desarrollo de los recursos en salud y
campos afines.

El presente documento responde al propésito institucional de
contar con una guia explicita para orientar la cooperacién técnica
del INCAP en el drea programdtica de recursos humanos, orientan-
do y priorizando los aspectos fundamentales que realmente sean
efectivos para apoyar el desarrollo institucional de los paises, y con-
tribuir asi al mejoramiento de la situacién alimentaria y nutricional.
En €l se ha considerado la experiencia acumulada por el Instituto y
los paises en las actividades de formacién y capacitacién en funcién
del beneficio parala comunidad, y estrategias que orientan la accién
presente y futura de acuerdo a la realidad de la subregién.

IL RESTRICCIONES ACTUALES EN LA FORMACION Y
CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS EN ALIMENTACION
Y NUTRICION EN CENTRO AMERICA Y PANAMA

En términos generales, la situacién de los recursos humanos en
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Centroamérica y Panam4 se ha caracterizado, en los diversos secto-
res, POR LA FALTA DE:

1. Planes de formacién y capacitaciéon de personal, integrados y
enmarcados dentro de las politicas, planes y programas nacionales.

2.Completo conocimiento y comprensién de la capacidad opera-
tiva y nivel de desarrollo de los servicios directos a la poblacién.

3. Integracién entre la docencia y el servicio, incluyendo enfo-
ques educacionales no apropiados para las condiciones reales del
trabajo y el contexto nacional y local.

Especificamente, en lo relativo a las acciones de formacién y
capacitacién de recursos humanos en alimentacién y nutricién,
existen limitaciones que deben ser superadas para fortalecer los pro-
gramas nacionales.

Dentro de ellas, se encuentran la FALTA DE:

1. Una visién multisectorial del problema alimentario-nutricio-
nal y su solucién en los paises de Centroamérica y Panamd, con la
consiguiente carencia de politicas en alimentacién y nutricién, lo
que conllevala falta de orientacién enla formacién y capacitacién de
recursos humanos en alimentacién y nutricién, y su expresiéon en
planes y programas que racionalicen los esfuerzos actualmente
dispersos.

2. Claridad y compromiso de cada sector de desarrollo, en los
paises ante la problemstica alimentaria y nutricional.

3. Definicién de perfiles ocupacionales y educativos de los
miembros del equipo interdisciplinario que interviene en la planifi-
cacién, integracién, organizacién, desarrollo y evaluacién de accio-
nes de alimentacién y nutricién en cada sector y nivel.

4. Toma de decisiones, sobre recursos humanos en alimentacién
Yy nutricién, en el contexto de los planes nacionales de desarrollo; de
los planes y programas sectoriales; de las acciones de alimentacién
¥y nutricién, y de las unidades ministeriales de recursos humanos y
escuelas formadoras que tienen la responsabilidad de normar y/o
desarrollar la accién educativa.

5. Integracién del componente de alimentacién y nutricién en
las acciones de supervisién y evaluacién de alumnos y personal en
servicio.

8. Integracién de las acciones de alimentacién y nutricién den-
tro del sistema regular de formacién y capacitacién de recursos
humanos en los diferentes sectores.

II1. EL QUEHACER DEL INCAP EN LA FORMACION Y
CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS

A.  Definicién de la Formacién y Capacitacién de Recursos Humanos en
Alimentacion y Nutricién

El INCAP entiende por formacién de recursos, la accién que
cumplen los institutos de investigaciéon y docencia, las universida-
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des, escuelas técnicas, escuelas secundarias, primarias y preescola-
res, enmarcadas en la educacién formal en un marco académico, en
el que la accién de la educacién alimentaria-nutricional tiene ubica-
cién dentro de un pensum, con caracteristicas de especialidad onoen
el campo de la alimentacién, nutricién y salud.

Por capacitacién, se entiende la accién desarrollada en los
sectores salud, agricultura, educacioén, trabajo, desarrollo y planifi-
cacién, cuyo propésito es actualizar al personal en servicio, en
funcidén de su desempeiio laboral relacionado con la salud, 1a alimen-
tacién y la nutricién. La capacitacién incluye el quehacer del propio
INCAP y otras instituciones formadoras con propésitos de actualiza-
cién y apoyo educativo al personal en servicio, en un marco de
educacion permanente.

B. Finalidad y Objetivos del Area Programdtica de Recursos Humanos

1. Finalidad — El desarrollo del Area Programdtica de Recur-
808 Humanos del INCAP persigue contribuir al mejoramien-
to de la alimentacién y el estado nutricional de la poblacién
de Centroamérica y Panama.

2. Objetivos en Formacién y Capacitacién de Recursos Humanos

a) Colaborar en la determinacién de las necesidades y
prioridades de recursos humanos en alimentacién y
nutricién, y en la programacién de su desarrollo a nivel
de los Paises Miembros.

b) Desarrollar programas de especializacién en los cam-
pos de nutricién y ciencias de alimentos, asi como pro-
porcionar adiestramiento tutorial en campos especifi-
cos afines, a todos los niveles.

¢) Colaborar en la formacién del personal profesional,
técnico y auxiliar en nutricién y ciencias de alimentos,
tanto a nivel del INCAP como en los Paises Miembros.

d) Colaborar en la capacitacién en nutricién y alimenta-
cién del personal en servicio, en los diferentes sectores
de los Paises Miembros.

C. Prioridades

La prioridad en el apoyo técnico del INCAP a la formacién y
capacitacién de recursos humanos la constituyen:

1. Por Institucién

a) Centrosy programas de investigacién y docencia supe-
rior en el campo de la salud, la alimentacién y la
nutricién,

b) Escuelas formadoras de personal de salud, agricultura
y educacioén a nivel universitario y técnico.

¢) Entidades y programas estatales responsables de
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orientar la educacién pre-primaria, primaria y media,
cg: componentes curriculares de alimentacién y nutri-
cién.

d) Escuelas y programas de nutricién a nivel universita-
rio en pre- y postgrado y técnico superior.

e) Planes, programasy actividades que se desarrollen en
el nivel regional y local, y que contribuyan a la solucién
de problemas de alimentacién y nutricién dentro de un
marco de salud integral para todos.

f) Instituciones que desean implementar o reforzar el
componente de alimentacién y nutriciéon en programas
de educacién permanente.

Por funcionarios

a) Personal responsable del desarrollo de actividades y
tareas de alimentacién y nutricién en docencia y servi-
cio.

b) Personas que cumplen un rol multiplicador comproba-
do en funcién de su desempeiio laboral en docencia y
asistencia, con compromiso explicito con el pais y/o
institucién, para aplicar los conocimientos adquiridos.

c¢) Personal de servicio en programas, actividades y/o
equipos con enfoques interdisciplinario.

D. Estrategias

La formacién y capacitacién de recursos humanos estard en
permanente coherencia con el enfoque del INCAP, centrado en el

apoyo a los paises y tendiente a la autonomia y desarrollo de sus
propios servicios y recursos humanos, los cuales contribuyen a
mejorar la alimentacién, nutricién y salud integral de la poblacién.

En tal sentido, el quehacer institucional estard orientado a
fortalecer:

L

Integralidad — El apoyo a los recursos humanos debe ser
parte de procesos, programas e instancias institucionales
nacionales, contribuyendo a optimizar el desempeiio del
personal como medio para mejorar la prestacién de servi-
cios.

En tal sentido, las acciones del INCAP se ejecutardn en
calidad de apoyo a los planes y programas nacionales que
los paises de Centroaméricay Panamd desarrollan en forma
regular, con énfasis en el nivel regional y local.

Laaccién del INCAP en formacién y capacitacién en alimen-
tacién y nutricién debe contribuir a la integralidad de las
acciones y la definicién de metas y logros, factibles desde el
nivel local, y en términos del apoyo para dominio de cono-
cimientos, logro de actitudes positivas, y desarrollo de des-
trezas indispensables para que el personal brinde un servi-
cio adecuado en lo alimentario-nutricional, dentro de una
concepcidén integral de la salud y el desarrollo.
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Horizontalidad — El apoyo del INCAP debe centrarse en el
fortalecimiento de la capacidad de gestién de los paises de
la subregi6n y de la horizontalidad de las acciones, en
términos de que las necesidades y propuestas de accién
para resolverlas, emanen cooperativamente del personal
nacional responsable de las acciones relativas a alimenta-
cién y nutricién, en los distintos niveles de las instituciones
formadoras y de servicio.

Descentralizacion y sistemas locales de salud — E1 INCAP apo-
yard la desconcentracién y descentralizacién progresiva de
las acciones educacionales, incrementando aquélias desa-
rrolladas en los paises con énfasis en el apoyo en los niveles
regional y local en la programacién, ejecucién y evaluacién
de los programas y actividades.

Movilizacién de recursos nacionales — Los paises de Centroa-
mérica y Panam4 cuentan con expertos en alimentacién y
nutricién, relacionados con planificacién, investigacion,
tecnologia y educacién. El INCAP intensificard su apoyo
para lograr una efectiva movilizacién de los recursos
humanos intrapais, como parte de su contribucién al desa-
rrollo a nivel nacional e institucional y a la coordinacién
intra e interniveles y sectores.

Cooperacién técnica entre patses en desarrollo—En funcién de las
necesidades prioritarias en cada pais, el INCAP apoyar4 las
iniciativas tendientes a propiciar el intercambio de exper-
tos, en el entendido de que la capacidad existente entre
paises es complementaria y susceptible de optimizar me-
diante la identificacién, accién asesora y coordinacién del
Instituto.

Educacion permanente — Se otorgard especial énfasis al apoyo
de la educacién alimentaria-nutricional del personal a tra-
vés de acciones de bajo costo y alta efectividad, tales como
la integracién de lo alimentario-nutricional dentro de los
pensum de estudios, y los programas de educacién perma-
nente en los distintos sectores e instituciones, minimizando
la automatizacién existente, y promoviendo la integralidad
y sistematicidad de las acciones en apoyo a los recursos
humsnos.

Integracién de la docencia y la asistencia — Se apoyard el forta-
lecimiento y la integracién de los esfuerzos docentes con los
asistenciales, optimizando el uso de los recursos existentes
y la formacién del recurso en el ambiente de trabajo como
alternativa para mejorar la congruencia entre el estudio y
el trabajo en el campo de la alimentacidén, la nutricién y la
salud.

Control de calidad de la accién educativa — En todas las activi-
dades de apoyo a formacién y capacitacién desarrolladasy/
o promovidas por el INCAP se aplicardn procedimientos e
instrumentos evaluativos que permitirdn determinar con
mayor exactitud los cambios ocurridos como resultado dela
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participacién de las personas en las mismas, y 1a calidad del
proceso educativo.

Asimismo, se evaluard el cambio ocurrido en la prestacién
del servicio, asociado a capacitacién y formacién.

9. Multisectorialidad y trabajo en equipo — Se dara apoyo a las

iniciativas de los sectores agricultura, educacién, salud y
planificacién, con prioridad en aquellas acciones de parti-
cipacién multisectorial.
Se otorgard apoyo a acciones integradoras mediante el
trabajo en equipos multidisciplinarios en programas, acti-
vidades y tareas institucionales que se desarrollan en los
di‘iersos sectores, con un componente alimentario-nutricio-
nal.

10. Trabajo colaborativo — Se pondr4 énfasis al trabajo colabora-
tivo con universidades, escuelas técnicas superiores, cen-
tros de investigacién, unidades de formacién y desarrollo
de recursos humanos gubernamentales, y grupos comunita-
rios organizados, enfatizando el apoyo al proceso ensefian-
za-aprendizaje e investigacién cientifica.

11. Ejes programdticos —La accién educativa del INCAP apoyard
a los paises a través de ejes programaiticos tales como:
programas de salud maternoinfantiles; programas escola-
res; programas de enfermedades crénicas; alimentaciéon y
nutricién institucional; programas de fortificacién de ali-
mentos; aumento de la disponibilidad y mejoramiento en
calidad, de los alimentos; programas de atencién a despla-
zados y en situaciones de emergencia, y apoyo a programas
de educacién permanente en docencia y servicio.

12, Metodologta educativa apropiada — La metodologia educativa
del INCAP continuard priorizando la realidad de los paises
y las comunidades, partiendo de principios y actitudes
cientificas y humanizantes.

. La metodologia considerar4 los recursos disponibles a nivel de
Instituciones y de la comunidad asi como los objetivos de la atencién
ala poblacién en cada sector y nivel.

Asimismo, se adecuard al contexto en el cual se desempeiia el
personal en formacién o actualizacién.

El INCAP continuard desarrollando diferentes programas que
apoyan el desarrolloy capacitacién de recursos humanos a través de:
adiestramiento tutorial con sede en el INCAP o a nivel de los paises,
hpmologl‘as, cursos cortos, talleres en funcién del desempeiio, educa-
cién a distancia, cursos de postgrado, fortalecimiento curricular a
nivel de pregrado y escuelas técnicas, en carreras de nutricién y
otras disciplinas, asi como fortaleciendo el componente de alimen-
tacién y nutricién en un enfoque de educacién permanente.

E. Consideraciones Generales para la Implementacién de las Estrategias

E1INCAP, dentro del proceso de planificacién estratégica, tiene
factibilidad de apoyar a los paises en la capacitacién y desarrollo
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de sus propios recursos humanos de acuerdo a lo enunciado en e]
presente documento. Lo anterior, requiere del INCAP un constante
compromiso para reforzar la coherencia entre sus diversos progra-
mas, unidades y proyectos,y conlleva un constante trabajo de equipo
alo interno del Instituto, para planificar, integrar, ejecutar y evaluar
la accién institucional en funcién de las necesidades reales, de
acuerdo al desarrollo, recursos y situacién actual de la subregién.

En la medida en que existe mayor integralidad programatica en
la institucidn, el accionar total tiende a promover el desarrollo de las
aptitudes del personal comprometido en la blisqueda de excelencia,
entendida como el desempeiio 6ptimo en lo relativo a la atencién de
alime:tacién, nutricién y salud a la poblacién, cualquiera que sea su
funcién., '

A la vez, el enfoque institucional integral del INCAP estd y
seguird contribuyendo a que en la cooperacién a los paises se
promueva la mejor utilizacién del recurso humano y la administra-
cién efectiva del conocimiento cientifico-técnico, para contribuir al
mejoramiento de la situacién alimentario-nutricional de 1a pobla-
cién centroamericana.

SUMMARY

INCAP'S POLICIES AND STRATEGIES APPLIED IN THE FORMATION
AND TRAINING OF HUMAN RESOURCES IN FOOD AND NUTRITION

The activities of the Institute of Nutrition of Central America and
Panama (INCAP), are focused according to the present food and nutrition si-
tuation ofthe Central American and Panamanian population, their conditio-
ning factors and the prevailing political, economical and social context.

According to the mandate of its Directing Council, INCAP has develo-
ped teaching activities in the field of food and nutrition at the subregional
level, as a priority function. This function falls within the initiative of the
planofpriority needsin health, promoted by the countries that integratethe
Contadora group, the Central American area Governments and PAHO/WHO.,

The INCAP’s human resources policy is centered on formation and
training, which are closely linked to aspects such as holistic planning,
recruiting, utilization and evaluation of human resources according to gui-
delines set up by the Central American countries and PAHO/WHO, in regard
to the development of human resources in health and allied fields.

The document herein discussed responds to the institutional objective
of possessing an explicit guide to orient INCAP’s technical cooperation in the
programmatic area of human resources, pointing out priorities and funda-
mental aspects reall y effective in supporting the institutional development
of the countries, thus contributing to the improvement of their food and
nutrition situation. The experience accumulated by the Institute and the
countries, in formation and training activities oriented to benefit the
communitieshave also been considered. in the present document. Likewise,
strategies that guide the present and future actions according to the reality
of the subregion have also been considered.





