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RESUMEN

El sistema de información por mapeo (SIMAP), es una experiencia del 
Instituto de Nutrición de Centro América y  Panamá en e l desarrollo de 
“software” (programas) apropiados para las necesidades de información de 
los países del Istmo Centroamericano.

El SIMAP —a través de sus principales características, asociación 
geográfica, facilidad de uso, flexible y versátil— es una herramienta que 
puede ser utilizada para la toma de decisiones en diferentes sectores.

Se presentan los principales módulos del sistema, así como algunas 
aplicaciones donde el SIMAP sería un apoyo para e l análisis e interpretación 
de la información.

Desarrollo de Software en los Países en Desarrollo

Los pa íses del T ercer M undo p a rec ie ran  e s ta r  destinados a  
observar cóm o el re s to  de las naciones d esarro lladas tom an  el 
liderazgo en  la  p roducción  y u tilización  de la  tecnología co m pu tado - 
nal. E n  té rm inos de “h a rd w a re ”/”softw are”, puede  decirse  que a  los 
países en  v ías de desarro llo  les re su lta r ía  m uy difícil com p etir en  la  
producción de "h ard w are”, debido e n tre  o tra s  razones, a  la  b rech a  
tecnológica, la  fa lta  de m ercados, au sencia  de cap ita l y  d ispon ib ili­
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dad  de perso n a l especializado (1). E l desarro llo  de “softw are” pre. 
sen ta  ca rac te rís ticas  m uy especiales debido a  su  n a tu ra leza  lógica. 
Los ingumo8 req u erid o s  p a ra  la  p roducción  de “softw are” son prin­
c ipalm ente p rog ram adores, ingen ieros y  an a lis ta s  de sistem as, len­
guajes, m etodologías p a ra  el desarro llo , y  “h a rd w a re ”, e l cual no 
n ecesariam en te  debe se r  costoso. O tro  aspecto  im portan te  es la 
capacidad  adm in is tra tiva , que p erm ite  d ir ig ir  y  o r ie n ta r  los recur­
sos eficazm ente. E l fac to r c rítico  lo constituyen  los ingenieros y 
ana lis tas , qu ienes deben  te n e r  las su ficien tes hab ilid ad es  de creati­
v idad  y  d iseño  p a ra  defin ir e l p roblem a, e n c o n tra r  la s  estrategias 
p a ra  en fren ta rlo  y  ev a lu a r las a lte rn a tiv as . E n  los p rim eros años de 
la  e ra  com putacional (de 1950 a  1970), la  m ayor p a r te  d e l costo de un 
sistem a com putarizado  lo  co n stitu ía  e l “h a rd w are”, p e r o  en la  actua­
lidad , e l costo del “softw are” se h a  increm en tado  de ta l m anera  que 
re p re se n ta  el 95% del costo to ta l del sistem a (2).

E l D r. A thu l Wad, funcionario  de la  ONU y  u n  experto  en la 
m ateria , y a  lo  m encionaba in  1983 cuando  p lan teó  que e l desarrollo 
de “softw are” en  los pa íses en  desarro llo  se ría  p a ra  éstos la  oportu­
n idad  de p a r tic ip a r  en  la  revo lución  in fo rm ática  (3).

E l desarro llo  de “softw are” en  C en troam érica  frecuentem ente 
h a  consistido  en  p rogram ación  de ap licaciones específicas que difí­
cilm ente p o d rían  u tilizarse  en  o tra s  s ituaciones. L a  posib ilidad  de 
p ro d u c ir  tecnología exportab le  casi no se h a  explorado, a  p esa r que 
con tinuam en te  se iden tifican  necesidades de “softw are” en  distintos 
sectores de los países.

E n e s ta  o p o rtu n id ad  se p re se n ta  u n a  ex p erien c ia  que se inició al 
id en tifica r la  necesidad  de u n  tip o  especial de “softw are” para 
sa tisfacer las necesidades de anális is  y  p resen tac ió n  de la  inform a­
ción del sec to r salud, específicam ente e n  e l á re a  de sa lud  m aternoin­
fan til. Con p o s te rio rid ad  a  los an ális is  p re lim inares, se llegó a  la 
conclusión de que el p aquete  a  d e sa rro lla r  d eb ería  te n e r  caracterís­
ticas ta les, que la  inform ación  pud iese  p re sen ta rse  e n  fo rm a geográ­
fica y com parativa . A nte e s ta  situación  se p lan teó  e l diseño de 
“softw are” p a ra  uso  en  C en troam érica  y  P anam á, que perm itiera  
in te ra c tu a r  con inform ación  p roven ien te  de  u n a  base  de  datos. A 
este  p r im e r  diseño se le denom inó S istem a de Inform ación por 
M apeo (SIMAP).

A p e s a r  que existe u n a  g ran  v a rie d ad  de paqu e tes  que elaboran 
m apas, y  que en  la  m ayoría  de ellos puede  fácilm ente ob tenerse un 
m apa, m odificarlo, añ ad irle  colores, sím bolos o e tiquetas, en  su 
m ayoría  estos p rogram as no  p erm iten  in te ra c tu a r  d irec tam en te  con 
bases de datos, n i tien en  suficien te in te ligencia  p a ra  clasificar, 
o rd e n a r o com p arar inform ación. P o r  o tro  lado, ex isten  otros 
p roducto s cuyo costo es m uy elevado, a  los que se les llam a “Sistema 
de Inform ación  G eográfica” (GIS). E stos p roductos perm iten  combi­
n a r  bases de datos con m apas en  fo rm a in te rac tiv a . A unque éstos ya 
ex isten  p a ra  am bien tes de com putadoras personales, continúan  
ten iendo  u n  precio  a lto  p a ra  n u es tro s  pa íses (algunos US$5,000) 
solam ente p o r  el “softw are” (4).

P a ra  an a liza r e l SIMAP sería  convenien te  s itu a rlo  en  dos dim en­
siones, la  p rim era , la  desagregación  geográfica y  la  segunda, el
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análisis de los datos. Los niveles de  desagregación  que se o frecen  
son: el país d iv id ido  en  departam en tos y los d ep artam en to s  d iv id i­
dos en m unicipios. £1 SIMAP ofrece cinco m ódulos de  análisis: 
estructuras, datos básicos, ind icadores, poblaciones y  proyecciones, 
los cuales p u eden  re lac io n a rse  e n tre  s í y  e n  los d is tin to s  n iveles de
desagregación.

Módulos Principales del SIMAP

Una ca ra c te rís tic a  especia l del SIMAP es su  ad m in is trad o r de 
base de datos, el cu a l m aneja  dos m ódulos: uno  que se denom ina 
“E structuras” y  el o tro  "D atos Básicos”. L as e s tru c tu ra s  se  d eñ n en  
como u na  colección de reg is tro s  cuyos cam pos o variab les  tien en  
alguna re lac ión  e n tre  sí y  la  definición de los m ism os depende del 
usuario, qu ien  es e l que rea liza  la  operación  de crea rlo s  p o r  m edio del 
módulo de m an ten im ien to  que se describe m ás ad elan te . U n ejem plo 
de "es tru c tu ra” p o d ría  s e r  la  inform ación b ás ica  de u n  "hosp ital”; en  
ella el u su ario  te n d ría  la  o po rtu n id ad  de tra b a ja r  con los s igu ien tes 
campos o v a riab les  asociados (5):

N om bre del h o sp ita l 
N om bre del d irec to r  
T o ta l de  cam as 
Total de  egresos 
T o ta l de d ías de es tan c ia  
P o rcen ta je  de ocupación

Así, h a s ta  1,024 posibles variab les

La inform ación  a n te r io r  define u n  arch ivo  donde todos los 
campos e s tán  asociados a  u n  á re a  geográfica, luego p u ed en  se r  
consultados y  sus inform es ap a rece rían  desplegados en  fo rm a de 
mapa, cu ad ro  o d iag ram a de b a rra s  com parativo .

£1 ejem plo en  cuestión  ilu s tra  el uso que u n a  p e rso n a  in te re sad a  
en la  in form ación  de sa lud  pod ría  darle . P iénsese en  a lgu ien  que 
quisiera an a liz a r  da to s de  educación; p a ra  él, u n a  "e s tru c tu ra ” 
podría s e r  la  in form ación  básica  de u n a  escuela, la  que e s tá  asociada 
tam bién a  u n  á re a  geográfica. Los datos, en  es te  caso, serían :

N om bre de la  escuela 
N om bre del d irec to r 
N úm ero de alum nos 
N úm ero de m aestros 
P resu p u esto  
N úm ero de au las

H asta  1,024 variab les
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U na vez ingresados los datos, el u su ario  p o d ría  te n e r  represen­
tado  en  u n  m apa e l núm ero  de es tu d ian tes  que un  departam ento 
específico puede  a ten d er, en  función  de la  in form ación  contenida en 
las  e s tru c tu ra s  de escuelas y  luego co m p ararla  con la  dem anda de 
educación  re p re sen tad a  p o r  la  población de n iños e n  ed ad  escolar.

E l segundo módulo, o sea e l de “D atos Básicos” es el que permite 
in g re sa r la  inform ación m ás confiable, ú ti l  y  tra sce n d en te  de cada 
á rea  geográfica. Las v ariab les  tam bién  p u eden  s e r  defin idas po r el 
usuario . E n  la  incorporación  de datos, a s í como en  e l acceso a  los 
mism os, debe especificarse la  fu en te  de los datos.

E l SIMAP, adem ás, cu en ta  con u n a  h e rra m ie n ta  que annlíyB 
indicadores. Según H enry  C. Lucas, u n  in d icad o r es un resum en 
estad ístico  que elim ina incertidum bre  resp ec to  a  u n  hecho; por 
ejem plo, la  ta sa  de m orta lidad  in fan til es u n  resum en  estad ístico  que 
ind ica  el estado  de sa lud  de un  grupo  de población  (6). E l SIMAP le 
p ropo rc iona  a l u su a rio  la  facilidad  de in tro d u c ir  y  co n su lta r los 
ind icadores que considera  convenientes p a ra  u n  n ivel de desagrega­
ción geográfica dado. A dem ás de los valores, e l u su a rio  podría 
in tro d u c ir  inform ación  ad ic ional re lac io n ad a  con  e l in d icado r tal 
como el año, la  fu en te  que orig inó  los datos y  o tro s com entarios 
explicativos.

En e l m apa, a l h a c e r  la  consu lta , el in d icad o r puede se r  dividido 
h a s ta  en  cu a tro  ca tegorías  d iferenc iadas p o r  in te rva lo s den tro  de la 
d is tribución  de los valo res del ind icador. L a form a de distinguir 
cada  u n a  de és tas  es p o r m edio de d ife ren tes  tipos de  som bras y 
tonalidades sobre la s  reg iones geográficas co rrespond ien tes. Estas 
categorías p u ed en  se r  defin idas p o r  e l u suario , en  cuyo caso es él 
qu ien d e te rm in a  los nom bres de la s  ca tegorías y  los lím ites de los 
in tervalos. E s ta  opción se u tiliz a  cuando  se desea  h a c e r  u n  análisis 
m ás p ro fundo  de los valo res del ind icador. L a o tra  m an era  de 
ob ten e r las ca tego rías  es p id iéndole a l SIMAP que la s  genere; estas 
ca tegorías  co rresponden  a  cada  uno  de los po rcen ta jes  de casos que 
sep aran  los cu a rtile s  (F igura  1).

O tra  form a m ás de co n su lta r la  in form ación  es a  trav és  de una 
gráfica llam ada “com para tiva”, la  cu a l o rd en a  los valo res de m enor 
a  m ayor y  se d estaca  la  m edia a ritm é tica  p a ra  fac ilita r  la  in te rp re ta ­
ción de los datos (F igu ra  2).

F inalm ente, e l SIMAP ofrece o tros dos m ódulos llam ados de 
“P royecciones” y  “Poblaciones” (F igura 3). Si se e s tá  analizando 
inform ación p a ra  to m ar decisiones, las p reg u n ta s  ta le s  como: 
¿C uántos m édicos se va  a  n ece sita r  en  e l año  2,000?, o ¿cuán tas camas 
de h o sp ita l se rán  necesarias  d en tro  de cinco años? El SIMAP le 
b rin d a  a l u su a rio  la  o p o rtu n id ad  de h a c e r  proyecciones que - a l  
u tiliz a r  los supuestos co rrec tam en te  (poblaciones, facto res de creci­
m iento  o de dism inución)—, puede  a y u d a r  a  re sp o n d e r a  es te  tipo  de 
p regun tas. E l m ódulo de poblaciones p erm ite  a lm acenar la s  estruc­
tu ra s  de población  p a ra  u n  p a ís  o p a ra  u n  á re a  geográfica, en 
determ inado  m om ento. U tilizando las proyecciones de población 
que rea lizan  organism os especializados, com o el In s titu to  Nacional 
de E stad ísticas (INE), o e l C entro  L atinoam ericano  de D em ografía 
(CELADE) p u eden  ob tenerse  las e s tru c tu ra s  poblacionales p a ra  los



VOL. XXXIX (SEPTIEMBRE, 1989) No. 3 505

FIGURAI

% de desnutrición total

años ven ideros. Son estas  poblaciones en  la s  que se b asan  la s  
proyecciones que rea liza  e l SIMAP, ya  que no  es u n a  de sus funciones 
el h a c e r  proyecciones de población.

Aplicaciones del SIMAP

C onform e se in ic ió  e l desarro llo  del SIMAP se observó que e ra  
posible d e sa rro lla r  u n  p aq u e te  ú til, no  sólo p a ra  e l sec to r salud , sino 
p a ra  m uchos o tro s  sectores.

En la  ac tu a lid ad  se en cu e n tran  funcionando  versiones p re lim i­
nares del SIMAP en la  U n idad  de In form ática del M inisterio  de Salud  
Pública y  A sistencia Social de G uatem ala y en  algunas dependencias 
gubernam en tales de C osta R ica. E l INCAP tiene  p ro g ram ad a  la 
tran sfe ren c ia  de e s ta  tecnología a l res to  de los países del Istm o 
d u ran te  1990.

E l SIMAP p od ría , asim ism o, s e r  aprovechado  p o r  o tros secto res 
que necesiten  p re se n ta r  inform ación  en  fo rm a com para tiv a  de 
m apas, p o r  ejem plo, u n  a n a lis ta  de datos agro-económ icos, p o d ría
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1 Zacapa
2 Jutiapa
3 Izabal
4  Escuintla
5 E l Progreso
6  Santa Rosa
7 Guatemala
8 Retén
9  Chiqu im ula

10  Retalhuleu
11 Jalapa
12 A lta  Verapaz
13  Baja Verapaz
1 4  Sacatepéquez
15  Suchitepéquez
16 Quetzaltenango
17 San  Marcos
18 Huehuetenango
19 Chimaltenango
2 0  Q uiché
21 Toton icapán
22  So lo lá

País: Guatemala por Departam ento

FIG U RA  2 

% de desnutrición total

p re se n ta r  el m apa de la  p roducción  ag ríco la  de u n a  reg ión  determ i­
n ada , y  com pararla  con la  capacidad  de p roducción  d e  esa  zona; 
ay u d aría  a  u n  investigado r de m ercados a  d e s ta c a r  cuáles son las 
zonas donde su  p roducto  se ría  m ejor acep tado  de acuerdo  a  las 
ca rac te rís ticas  de la  población, etc.

E l SIMAP es tá  d iseñado p a ra  tra b a ja r  en  com putadoras perso­
nales, equ ipadas con  e l sistem a o perativo  DOS y  que sean  com pati­
b les con  IBM. N ecesita de u n a  ta r je ta  de g ráficas (ha sido probado 
ex itosam ente con  VGA, EGA, CGA y  H ércules), disco du ro  y  un 
espacio  en  disco de 1.5 m egabytes y  640 k ilobytes de m em oria p rinci­
pal. F ue  desarro llado  en  Turbo P ascal versión  5, y  el m anejador de 
la  base  de datos en  Clipper.

CONCLUSIONES

E l SIMAP es u n a  h e rram ien ta  de softw ares p a ra  análisis  y 
p resen tac ió n  de inform ación; no  es la  solución de los problem as que 
debe a fro n ta r  u n  sistem a de inform ación. E s solam ente u n  eslabón 
m ás en  la  cadena  de los m odelos de in te rp re tac ió n  de inform ación (6) 
(F igura 4), que p re te n d e  ap oyar la  tom a de decisiones, debido  a  que

Fuente: I Censo Nacional de Talla de Escolares 
A ño : 1986
Porcentaje: 5T =  38.58
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País: Guatemala
Fuente: D irección General de Estadística y  Censos 
A ño : 1990

Región sur-occidente de 
Guatemala

H  I l i l  I I T T n  14-1 i 4

G rupo  de 
edad

8 0 -  1 
7 5 - 7 9  
7 0 - 7 4  
6 5 - 6 9  
6 0 - 6 4  
5 5 - 5 9  
5 0 - 5 4  
4 5 - 4 9  
4 0 - 4 4  
3 5 - 3 9  
3 0 - 3 4  
2 5 - 2 9  
2 5 - 2 4  
1 5 - 1 9  
1 0 - 1 4  
5 -  9  

- .0 - 4

Hom - Muje- 
bres res

4 6 3  -  508  
6 2 7 -  6 7 0  

1 3 0 0 -  987  
1949  -  1242 
1722 -  1630  
2 2 6 5  -  283 8  
2 4 4 9  -  2 46 9  
3 2 2 3  -  292 9  
4 1 3 0  -  387 4  
5017  -  473 5  
6 215  -  5404  
7 1 4 0 - 6 5 0 1  
7 2 8 2  -  771 5  
8148  -  7607  
91 3 9  -  9 1 3 4  
9527  -  9420  
9 8 1 2  -  940 2

50  4 0  30 2 0  10 0  10 20  3 0  4 0  50
4 5  3 5  2 5  15 5  5  15 2 5  3 5  4 5

Hom bres Mujeres Porcentajes

S IM A P — IN C A P País: Guatemala

FIGURAS 

Estructura de población

funciona con inform ación  es tru c tu rad a . E l SIMAP p o r  sí m ism o no 
m ejora la  ca lid ad  de los datos recolectados, p rin c ip a l insum o en  un  
sistem a de inform ación . A p e sa r  de ello, ay u d a  a  h a c e r  ev iden te  la  
necesidad de m e jo ra r la  ca lidad  de los datos, facilitando  la  p re se n ta ­
ción e  in te rp re ta c ió n  de inform ación  y  d ifusión de inform ación  a  
d istin tos niveles.

E ste  p aquete , SIMAP, nació  como u n a  re sp u e s ta  a  la  d ificu ltad  
evidente que tien en  los fo rm uladores de decisiones de in te rp re ta r  
una enorm e can tid ad  de  cu ad ro s  llenos de núm eros, como las gene­
radas p o r  los sistem as d e  p rocesam ien to  de datos, que incluso  
pueden a u m e n ta r  la  in certid u m b re  acerca  de la  s ituación  sobre la  
cual se e s tá  consultando.

Si se h a  ten ido  experiencia  con p rog ram as hechos “a l gusto  del 
cliente” (“custom ized”), se sabe que si se qu ie re  a g re g a r u n  cam po a  
un  arch ivo  de datos, es necesario  llam ar a  un  p ro g ram ad o r p a ra  que 
él h ag a  las m odificaciones necesarias , ta n to  en  los p rog ram as como 
en las bases de datos. E l SIMAP ayuda  a  que e s ta  operac ión  tom e el 
m enor tiem po posib le . Todo esto  se h ace  con la  in tención  de que los 
gerentes y  ad m in is trad o re s  ten g an  sobre su  esc rito rio  h e rram ien ta s  
que los ay u d en  a  to m ar decisiones.

E l SIMAP es, en  sín tesis, u n  esfuerzo que m u estra  qu e  en
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FIGURA 4 

Esquema de un sistema de información

C entroam érica  pu ed e  desarro lla rse  “softw are” de ca lidad  ta l, que 
puede  se r  em pleado como h e rram ien ta  p a ra  la  tom a de decisiones, 
p a ra  la  reso lución  de n u estro s  problem as y  quizás p u ed a  s e r  tra n s ­
ferido  a  o tro s  pa íses fu e ra  del Istm o.
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SUMMARY

SIMAP: INCAP’S EXPERIENCE IN  THE DEVELOPMENT OF
APPROPIATE SOFTWARE FOR ANALYSIS AND PRESENTATION 

OF INFORMATION

The mapping system (SIMAP), is an experience o f  the Institute of 
Nutrition o f Central America and Panama in developing an approriate 
software (programs) for information needs o f the countries o f the Central 
American Isthmus.

Through its main characteristics: geographic association, easy use, 
flexible and versatile, SIMAP is a tool that can easily be used fo r decision­
making in the different sectors.

The system’s main modules are presented in this article as w ell as some 
aplications where the SIMAP would serve as support in  the analysis and 
interpretation o f information.
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